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Alla C.A. di Alessio Renoldi 
Sindaco di San Martino dall’Argine MN 

 
Trasmissione a mezzo mail: 

segreteria@comune.sanmartinodallargine.mn.it 
 
 
Mantova, 26 ottobre 2026 
 
 
Egregio Sindaco, 
 
con riferimento alle Sue comunicazioni dello scorso 4, 11, 26 settembre e 20 ottobre, aventi 
ad oggetto la richiesta di aggiornamento circa l’avanzamento dei lavori Polis attualmente in 
corso presso l’Ufficio Postale del Comune da Lei amministrato e l’evento criminoso che ha 
interessato l’ATM Stand Alone, si rappresenta quanto segue. 
 
Poste Italiane considera la presenza nei piccoli Comuni un presidio strategico di coesione 
economica e sociale, in particolare nei territori che negli ultimi anni hanno subito una 
marcata desertificazione bancaria e una progressiva rarefazione dei servizi. 
 
Nel Comune di San Martino dall’Argine, con una popolazione di circa 1600 abitanti, Poste 
non solo ha mantenuto attivo l’Ufficio Postale, ma ha realizzato numerosi interventi di 
ammodernamento e potenziamento dei servizi, tra cui l’installazione di ATM Postamat di 
nuova generazione, l’implementazione di sistemi di videosorveglianza, interventi di 
riqualificazione delle cassette postali, attivazione di connettività Wi-Fi e aggiornamento 
infrastrutturale ed interventi di rinnovamento della flotta per la sostenibilità ambientale e 
l’efficientamento. 
In un contesto regionale in cui, secondo dati pubblici, numerosi sportelli bancari sono stati 
chiusi negli ultimi anni, Poste ha invece scelto di investire e rafforzare la propria presenza, 
confermando l’UP quale unico presidio stabile per molti cittadini. 
L’Ufficio di San Martino dall’Argine rientra oggi nel Progetto Polis – Casa dei Servizi di 
Cittadinanza Digitale, promosso nell’ambito del Piano Complementare PNRR con l’obiettivo 
di portare nei piccoli Comuni gli stessi servizi disponibili nei grandi centri urbani.  
Al termine dei lavori, l’Ufficio sarà dotato di nuovi spazi relazionali, infrastrutture digitali 
evolute, dispositivi self-service di ultima generazione, ambienti accessibili e pienamente 
conformi agli standard di inclusività e sarà possibile erogare i servizi della Pubblica 
Amministrazione, tra cui il rilascio del passaporto. Quest’ultimo servizio assume particolare 
rilevanza per il territorio, considerando che la Questura competente dista oltre 27 km dal 
centro abitato, con conseguente risparmio di tempo e costi per i cittadini.  
La temporanea chiusura è pertanto strettamente connessa alla profondità degli interventi 
strutturali e tecnologici previsti, che non si limitano a un mero adeguamento edilizio, ma 
mirano a trasformare l’Ufficio Postale in un vero e proprio hub di servizi pubblici digitali, 
allineato agli standard dei principali uffici urbani.  
 
Alla data odierna risultano completate le principali opere interne previste dall’intervento, 
tra cui la tinteggiatura dei locali, la posa della pavimentazione e la realizzazione degli 
impianti. Sono inoltre in fase di ultimazione le lavorazioni di finitura necessarie al 
completamento del cantiere, nonché la realizzazione della fascia identificativa gialla sulla 
facciata dell’Ufficio Postale. 
Permane tuttavia una criticità legata alla consegna degli arredi, elemento indispensabile per 
il completamento dell’allestimento della sede e la successiva riapertura al pubblico. Al 
riguardo, il fornitore ha comunicato che gli arredi sono stati regolarmente prodotti e 
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risultano pronti per la spedizione; tuttavia, a causa dello sciopero in corso nel settore dei 
trasporti, non è stato possibile procedere alla consegna nei tempi programmati. 
Tale circostanza, non imputabile a Poste Italiane, sta determinando un rallentamento delle 
attività finali di completamento dell’intervento e un conseguente differimento delle 
tempistiche originariamente previste.

Desidero comunicarle che l’ufficio postale riaprirà al pubblico il 18 novembre p.v., salvo 
imprevisti di cui sarà data tempestiva comunicazione.

Preme evidenziare che Poste Italiane, società quotata in Borsa, ha sempre continuato ad 
offrire il servizio agli utenti durante il periodo di chiusura, mettendo a disposizione della 
clientela l’ufficio postale di Bozzolo sito in Piazza Europa 20 che osserva il seguente orario 
di apertura: lunedì-venerdì: 08:20-13:35 e sabato: 08:20-12:35.

Con riferimento alla richiesta di aggiornamenti in merito al riposizionamento dell’ATM 
Stand Alone coinvolto nell’evento criminoso mediante deflagrazione del 24 settembre 
scorso, si rappresenta che la questione è stata sottoposta all’attenzione delle competenti 
strutture aziendali per le opportune valutazioni tecniche preliminari, finalizzate 
all’eventuale effettuazione di un sopralluogo congiunto.

Nel ringraziare per l’attenzione, l’occasione è gradita per porgere cordiali saluti.

Il Responsabile Mercato Privati della Macro Area Nord Ovest
Francesco Bianchi
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